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Szanowny Panie Posle,

mikro, mate i Srednie firmy w coraz wiekszym stopniu dostrzegaja i doceniaja znaczenie narzedzi
cyfrowych. Coraz chetniej wykorzystujg je rowniez w celu rozwijania swoich bizneséw. W zwigzku z trwajgcym
procesem legislacyjnym dotyczacym unijnego aktu o rynkach cyfrowych (Digital Markets Act — DMA),
chcielibysmy, w imieniu matych i srednich przedsiebiorcédw, zwrécié sie do Pana Posta o dotozenie wszelkich
staran, by ostateczny ksztatt aktu nie utrudniat sektorowi MSP dalszej cyfryzacji.

W czasie pandemii COVID-19 prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej z wykorzystaniem Internetu stato sie
dla wielu firm nie tyle jedng z mozliwosci, co wrecz koniecznoscig. Umiejetne wykorzystanie narzedzi
cyfrowych byto w wielu przypadkach szansg na utrzymanie miejsc pracy i prowadzenie firmy. Dzi$ wiemy juz, ze
ci sposrdd nas, ktdrzy potrafili dostosowad sie do trudnych, pandemicznych okolicznosci, to w duzej mierze, ci,
ktorzy odpowiednio szybko zaadaptowali w swojej dziatalnosci rozwigzania cyfrowe.

W tym kontekscie tym wiekszym wyzwaniem, szczegdlnie dla sektora MSP, mogg by¢ ograniczenia, jakie
moze przynie$¢ unijny akt o rynkach cyfrowych (DMA). Deklarowane cele Komisji Europejskiej, takie jak np.
troska o zwiekszanie konkurencji na rynku i zachowanie jej uczciwych warunkdéw, sg oczywiscie godne
poparcia. Projekt jest jednak na tyle szeroki i niedookreslony, ze moze — niejako niechcacy — znacznie spowolnié
procesy cyfryzacyjne w MSP, co zwazywszy na duzg niepewnos$¢ dotyczaca dalszego przebiegu epidemii COVID-
19, moze w praktyce zawazy¢ na istnieniu wielu z nich. Obawiamy sie, ze regulacja DMA w obecnym ksztatcie
ograniczy zasadniczo mozliwosc¢ korzystania z tatwo dostepnych (réwniez cenowo) narzedzi cyfrowych.

Badanie doswiadczenn matych i Srednich firm w zmaganiach z pandemig pokazato, ze zaawansowane
cyfrowo MSP w Europie odnotowaty o 60 procent wyzsze przychody i o 40 procent wyzszy wskaznik utrzymania
klientow w poréwnaniu zfirmami, ktére byty bardziej sceptycznie nastawione do narzedzi idziatan
digitalowych. Zatrudnity réwniez ponad trzy razy wiecej oséb niz firmy niewykorzystujgce narzedzi cyfrowych.
W Europie istniejg miliony matych i srednich przedsiebiorstw, ktére znaczgcg czes¢ swojej dziatalnosci opieraja
na korzystaniu z najwiekszych i najbardziej znanych platform i ustug cyfrowych.

Apelujemy o przeprowadzenie petnej analizy wptywu DMA na dziatalnoéé firm z sektora MSP. W naszym
przekonaniu wszystko wskazuje na to, ze DMA w obecnym ksztatcie, dla matych i $rednich przedsiebiorstw
bedzie oznaczaé wyzsze koszty cyfryzacji i mniejszg wydajnosé.

Z wyrazami szacunku,

Jake Ward Cezary Kazmierczak Tomasz Szyputa
Prezes Connected Commerce Council (3C) Prezes Zwigzku Przedsiebiorcow Prezes Ogdlnopolskiej Federacji
i Pracodawcow Matych i Srednich Przedsiebiorcéw
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